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Transportdienst 

INTRAS 

Information für Patient*innen mit Führ- und Assistenzhunden  
Begleitung durch internen Transportdienst 
 

 

Unterstützende Begleitung 

 

Sind Sie Patient*in im Kantonsspital Olten (KSO) und benötigen Begleitung an einen Sprechstun-

den- oder Behandlungstermin? Dafür steht Ihnen unser interner Transportdienst gerne zur Verfü-

gung. 

 

Grundsätzlich haben Tiere an allen Standorten der soH keinen Zutritt. Für ausgebildete Führ- und 

Assistenzhunde gilt aber eine soH übergreifende Ausnahmeregelung. Sie regelt den Zutritt in den 

ambulanten Bereichen. Kein Zugang gilt zu stationären Abteilungen, Isolierstationen, Intensivstati-

onen, Operationsräumen (inkl. ambulanter OP). 

 

Kommen sie mit einem Führ- oder Assistenzhund für einen ambulanten Termin zu uns, dann mel-

den sie sich bitte bei der Information beim Haupteingang. 

 Der interne Transportdienst holt Sie dort ab, begleitet Sie zunächst zur Patientenauf-
nahme und anschliessend zu Ihrem Termin. Nach Ihrem Termin werden Sie zurück zur 
Information am Haupteingang begleitet.  

 

 

 


